


¿Quiénes somos?

Detrás de un gran producto siempre hay una gran empresa y en 
este caso detrás de CHANGEiT nos encontramos nosotros.

PaynoPain somos una empresa dedicada a la investigación y 
desarrollo tecnológico y nuestra misión es crear aplicaciones que 
aporten soluciones sencillas e innovadoras a problemas 
cotidianos, poniendo la tecnología más avanzada al servicio de la 
sociedad.

Apostamos constantemente por los nuevos procesos y 
metodologías, teniendo al cliente y a nuestro equipo humano 
como pilares fundamentales sobre los que se cimientan nuestros 
valores.

«Otros han visto lo que es, y preguntan por qué. Yo he visto lo que podría ser, y me he 
preguntado por qué no» (Picasso)



ChangeIt es un nuevo ecosistema en el 
que los comercios y usuarios pueden 
acceder a servicios de pago móvil, 
marketing directo, fidelización, así como 
a otros servicios de valor añadido, de 
manera simple y con bajo coste.

Supone la solución definitiva para decir 
adiós a la calderilla. Pagar en comercios, 
enviar o recibir transferencias, pagar en 
grupo o sacar efectivo desde un cajero 
automático con tu smartphone, son sólo 
algunas de las muchas posibilidades que 
ofrece ChangeIt.

¿Qué es ChangeIt?



GLOBAL. Funciona en cualquier parte del 
mundo, se trata de una solución autónoma 
que no requiere infraestructura específica.

VIRAL. Cualquier cliente puede usarlo en 
cualquier parte, tanto en redes fijas como 
redes móviles. No requiere cuenta bancaria

MULTIPLATAFORMA. Disponible para la 
mayoría de plataformas, incluidas Android, 
iOS, Web App, J2ME, Web API, Restful y 
SOAP.

MULTIDIVISA. Opera con todas las divisas 
extranjeras convertibles. También, en una 
base nacional, con monedas no convertibles.

SEGURO. Sistema sujeto a doble 
autenticación. No almacenamos datos 
sensibles en el dispositivo móvil. Cada 
transacción requiere introducir el PIN 
personal del usuario.

MARCA BLANCA. Se puede operar bajo 
nuestra marca o funcionar bajo la marca de 
nuestros clientes gracias a su personalización.

¿Cómo es ChangeIt?



PAGO DE FACTURAS

RECARGAS MÓVILES

CUPONES

PROGRAMAS DE LEALTAD

Características
adicionales



USUARIO



Envía dinero en 3 sencillos pasos: Saca dinero de manera sencilla: Pide dinero si estás en apuros:

• Introduce el número de teléfono del destinatario

• Añade la cantidad

• Inserta el PIN y ¡listo!

• Introduce la cantidad a retirar

• Recibirás un SMS con un cógido

• Inserta el código junto a tu PIN personal y ¡listo!

• Introduce el número de teléfono de tu amigo

• Añade la cantidad

• Inserta el PIN y ¡listo!



VINCULABLE CON VISA Y MASTERCARD

Vincula la app con tu tarjeta VISA o MASTERCARD y utiliza tu saldo de 
CHANGEiT en cualquier comercio físico o virtual del mundo o saca 
efectivo en cualquier cajero.

VINCULABLE CON UN CORE BANCARIO

Conecta la app con tu cuenta bancaria y tus transacciones se 
plasmarán en movimientos bancarios. Paga en tienda transfiriendo el 
dinero directamente a su cuenta. 

VINCULABLE CON BLOCKCHAIN

Gestiona y paga con tus criptomonedas a través de CHANGEiT, 
cámbialas por otras criptodivisas y plasma los movimientos en 
blockchain. 



ChangeIt también permite incluir 
herramientas de fidelización del cliente 
como tarjetas de puntos, cupones 
descuento, promociones o pago cashless 
desde la propia app.

Tener un canal de comunicación directo 
con el cliente como es una app propia con 
estas herramientas permite convertir al 
cliente ocasional en cliente fidelizado. 
Las opciones para conseguirlo son casi 
ilimitadas.

Fidelización



COMERCIO







Gestiona tu catálogo desde cualquier lugar 
gracias al panel de gestión de la aplicación. 

Diseñamos un panel de gestión sencillo e 
intuitivo que favorezca la óptima gestión de 
tu negocio.

Sin limitaciones, organízate como quieras: 
fija precios, premia a clientes, crea 
promociones, etc.



No hay dos empresas iguales, por eso 
sabemos que necesitas personalizar 
tus promociones.

Premia a tus clientes por su fidelidad, 
ofrece promociones especiales, 
regalos, etc.



¿No solo quieres clientes? ¿Quieres llegar 
a enamorarles? ¿Cómo hacer que vuelvan?

Te ayudamos a hacerlo, fidelízales de 
forma sencilla y atractiva a través de la 
creación personalizada de procesos de 
fidelización.



SEGURIDAD Y
ADAPTABILIDAD



La seguridad es uno de los principales pilares de PaynoPain. 
Así pues, tanto en CHANGEiT como en otras aplicaciones, 
activamos un escudo antifraude para minimizar los riesgos 
de un negocio, basado en un sistema de puntuaciones 
dinámicas de riesgos, completamente personalizables 
dependiendo de las necesidades de cada cliente.

Nuestro equipo de profesionales cualificados se encargan de 
custodiar la información y garantizar la inviolabilidad de 
nuestros sistemas.

La adaptabilidad a cada uno de nuestros clientes también es 
un aspecto que nos caracteriza. Personalizamos todos los 
productos y servicios, cada cliente es diferente y por tanto 
tiene unas necesidades e inquietudes específicas. para 
cumplir con sus expectativas diseñamos soluciones ad hoc.



MUNDO
PAYNOPAIN



Presencia en más de 12 países





GRACIAS


